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Introducción:  
 

 
El programa de   SALTO PARA CONTROL DE ACCESOS  ha sido 

diseñado para gestionar el control de acceso a una instalación  
hostelera o residencial en la que se utilizan elementos de 

identificación de lectura -escritura .  
Con este sistema es posible realizar 2 tareas fundamentales:  

- diseñar el plan de cierre y realizar la inicialización primera 
de las cerraduras electrónicas.  

- Mantener una aplicación que puede ser usada por los 
usuarios  de la instalación  

 

 
Figura 1.  

 
Una vez elaborado el plan de cierre, trasladaremos toda esa 

información a cada una de las  puert as de nuestra instalación, 
mediante el PPD, pequeño dispo sitivo de programación portátil , que 

va a ser indispensable para la puesta en marcha de la instalación, y 
para auditar las puertas siempre que se desee.  

En resumen, usted necesitará los siguientes el ementos para la 
gestión del control de accesos en el hotel:  

 
1.  Software RW de Salto instalado en 1 ordenador PC. (o en el 

servidor de su red de área local)  

2.  Tarjetas Smart, tanto para la plantilla del hotel como para 
los huéspedes.  

3.  Escudos electrónicos Smart para las puertas que necesiten 
control de acceso.  

4.  1 editor de tarjetas.  
5.  1 programador portátil (PPD X00).  
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Instala ción del  programa  
 
 
Para instalar el software suministrado por SALTO, su ordenador 

necesita unos requerimientos mínimos, que son los siguient es:  
 

SQL DB  
RAM : 1GB.  

Procesador : 1 GHz or mayor. 32Bits o 64Bits.  

Espacio disponible en disco duro : 10 GB. (Aprox. Depende de la BD)  
Sistema operativo : Windows XP, Windows Vista, Windows 7 (32bits 

y 64bits), Windows Server 2003, Windows Server 2008, Win dows 8 
(32bits y 64bits)  

MS - SQL : MS -SQL 2000, MS -SQL 2005, 2008, 2008R2 and 2012 ï 
todas las ediciones, incluido el MS -SQLExpress -  

Resolución mínima : 1024x768  
 

Puntos específicos para la plataforma 

SQL+SERVICIO:  
MS - SQL : MS -SQL 2005, 2008, 2008R2 y 2012 ï incluido el MS -

SQLExpress -  (MS -SQL 2000 no es compatible!)  
 .NET Framework  3.5 (obligatorio)  

 MS - Windows Installer  3.1  

 Sistema de Nombres de Dominio  (DNS -  Domain Name System)  
 Entorno con Dominio : Muy recomendado  

 
ATENCIÓN : asegúrese que  el reloj de su PC está en hora , 

y no adelanta ni atrasa , ya que la hora del sistema dependerá 
de la hora de su PC.  

 
 

El software de Salto permi te trabajar en modo multi puesto , es 
decir, se puede trabajar c on el programa en diferentes PC s al mismo 

tiempo contra la misma b ase de datos. La condición indispensable es 
que cada usuario tenga acceso a la carpeta que contiene la base de 

datos con privilegios de lectura/escritura. Es preferible que la base 
de da tos esté ubicada en el servidor , en caso de que éste exista.  
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Servido r SQL  
 
El software SALTO SQL necesita de la instalación previa de un 

servidor SQL el cual se encargará de gestionar las consultas de los 
distintos clientes hacia y desde la base de datos.  

Si no se dispone de dicha herramienta, SALTO recomienda la 
utilizaci ón de la solución gratuita de Microsoft: SQL Server 200 5 

Express  (o superior). Este programa está disponible en el siguiente 
enlace:  

 
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?displaylang

=en&FamilyID=220549b5 -0b07 -4448 -8848 -dcc397514b41  
 

 
Aceptar los términos de licencia.  
 

 
 
Tras revisarse los requisitos previos, pulsar Siguiente.  

http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?displaylang=en&FamilyID=220549b5-0b07-4448-8848-dcc397514b41
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?displaylang=en&FamilyID=220549b5-0b07-4448-8848-dcc397514b41
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Pulsar Siguiente,  
 

 
 
Una vez terminada la comprobación, pulsar Siguiente.  

En caso de errores, solucionar los mismos antes de continuar 
con la instalaci·n. Un posible error puede ser la falta del óMicrosoft 

.NET Framework 2.0 o superiorô. Si no se dispone del mismo, es 
necesaria la instalación del  mismo antes de continuar.  
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Escribir un nombre y la compañía. El nombre hay que 
escribirlo, la compa¶²a es opcional. Desmarcar la opci·n de óOcultar 

opciones avanzadasô. 
 

 
 

Elegir el destino donde instalar el SQL Server Express y los 

componentes a inst alar. Son necesarios Data Files, Shared Tools, y 
Connectivity Components. Para seleccionarlos, click sobre la opción 

deseada, y elegir ówill be installed on local hard driveô 
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Elegir el nombre de la instancia a instalar. Si sólo va a haber 
esta, pue de elegirse la opción de instancia por defecto, para la cual 

a la hora de identificar la conexión en el software de Salto, bastaría 
con poner el nombre de la máquina. Si se especifica un nombre a la 

instancia, para conectarse a la misma, habría que poner 
óNombre_máquina \ Nombre_Instanciaô 

 

 
 

Después de actualizarse los componentes existentes de la 
máquina , pulsar Siguiente.  
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Asegurarse que est®n marcadas las opciones de ñStart 

services at the end of setupò, SQL Server y SQL Browser. Si no se 
hace aquí, s e pueden activar más adelante como se verá después.  

 

 
 
En esta ventana hay que elegir el tipo de autenticación que se 

va a utilizar para conectarse a la BDD. Si se dispone de un dominio 
de red en la empresa, y cada usuario se va a conectar a la BDD 

autent icándose con su login Windows, elegir autenticación Windows. 

Si por el contrario, no existe un dominio de red,  o se quiere 
conectar a la BDD mediante un usuario SQL, elegir el modo mixto, y 

especificar una contraseña para el usuario administrador (sa), la  
cual debe de ser una contraseña segura, es decir;  

1.  Las contraseñas seguras no pueden usar condiciones ni 

términos prohibidos, entre los que se incluyen:  
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a.  Una condición NULL ni en blanco  

b.  "Password"  

c.  "Admin"  

d.  "Administrator"  

e.  "sa"  

f.  "sysadmin"  

2.  Las contraseñas segu ras no pueden usar los siguientes 

términos asociados al equipo de instalación:  

a.  El nombre del usuario que ha iniciado la sesión actual en el 

equipo.  

b.  El nombre del equipo.  

3.  Una contraseña segura debe tener una longitud mínima de 

seis caracteres y satisfacer a l menos tres de estos cuatro criterios.  

a.  Debe contener letras en mayúscula.  

b.  Debe contener letras en minúscula.  

c.  Debe contener números.  

d.  Debe contener caracteres no alfanuméricos, por ej., #, % o 

^.  

 

Si no se está seguro del tipo de conexión a utilizar, se 
recomienda activar la opción mixta, puesto que admite los 2 tipos de 

conexión, y puesto que de lo contrario, para poder modificar el tipo 
de conexión una vez finalizada la instalación, será necesario instalar 

una aplicación adicional (Microsoft SQL Server Ma nagement Studio) 
para poder modificar el modo de autenticación.  
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Marcar sólo la opción Accent -sensitive. Las otras desmarcadas.  

 
 

 
 

Dejar como viene por defecto y pulsar siguiente.  
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Finalmente, pulsar óInstalarô para comenzar la instalaci·n. 
 

Durant e la instalación, se puede producir el siguiente error 
cuando se intenta instalar una versión de SQL Server 2005 o 2008 

en inglés, en un ordenador con un sistema operativo Windows XP 
con SP3 no inglés. Si se produce este error, descargarse de la web 

de Mic rosoft el instalador de SQL Server Express en el mismo idioma 

que el del sistema operativo, o en un idioma diferente al inglés.   
 

 
 
 

Configurar servicios para admitir conexiones 
remotas 

 
 

A continuación se utilizará la ñConfiguraci·n de superficie 

de SQL Serverò 

 
 

Aquí, se selecciona la opción de ñConfiguraci·n de 

superficie para servicios y conexionesò 
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Se selecciona el ñServicioò de SQL Server, ( ñSQLEXPRESSò 

en el ejemplo )  y se verifica que el tipo de inicio esté en la opción 
ñAutom§ticoò. Si no lo e stuviera, ponerlo en automático e iniciar el 

servicio.  
 

 
 
En la opci·n de ñConexiones remotasò, se chequean las 

siguientes opciones:  
- Conexiones locales y remotas  

- Usar TCP/IP y canalizaciones con nombre  
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A continuación se selecciona el ñServicioò de ñSQL Server 

Browserò y se verifica que el tipo de inicio este en la opción 
ñAutom§ticoò. Si no lo estuviera, ponerlo en automático e iniciar el 

servicio.  
 

 
 

 

 

Apertura de la BD 
Con todo esto, solo resta lanzar el software SALTO en el PC 

terminal.  
Se pulsa la opción ñFichero/Abrir BBDDò y se selecciona el 

nombre del servidor y el nombre de la base de datos (ñSALTO_RWò 
en este ejemplo) utilizando el modo de autenticación deseado.  
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Configuración del servidor SQL 

 
Esta  opción es una  alternativa a los programa s de gestión de 

bases de datos SQL para la creación de inicios de sesión.  

La creación de estos inicios de sesión permitirá el acceso a la 
base de datos desde distintos PCs de manera a poder tener una 

instalación compartida entre distintos equipos.  

 
El men ú Herramientas/Configuración/Configuración del 

servidor SQL da acceso a la siguiente pantalla:  
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Desde aquí se tiene acceso a los distintos logins que tienen 

acceso a la base de datos SQL.    
 
Al pulsar sobre ñA¶adir nuevo usuarioò, la ventana da acceso a 

la creación de un nuevo ini cio de sesión con las siguientes opciones:  
 

- Nombre de conexión (Login name)  
La estructura de este nombre va a depender del tipo de 

autenticación elegida (Windows o SQL)  
 

 
   
La autenticación Windows utiliza usuarios de red exis tentes. 

Por defecto, el campo muestra el dominio de red actual de manera a 
añadir la parte correspondiente a las credenciales del usuario.  

Ej. SALTO \ c.imedio  
 

La autenticación SQL permite crear nuevos nombres 
independientes de la actual configuración de re d.  

Ej. John  
En este caso, la elección del nombre no depende de la 

configuración de la red.  
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La opción de contraseña  es opcional aunque reforzará el nivel 

de seguridad en el momento de la conexión a la base de datos.  

 
Estos datos se utilizarán para conec tar con la base de datos .  

 
Atención!  

Es importante elegir correctamente el servidor SQL. La lista 
desplegable mostrará  los distintos servidores de la red.  

En el caso de utilizarse el SQL Express se elegirá la opción 
xxx \ SQLEXPRESS donde xxx representa el nombre de la máquina 

(Marketing05 en el ejemplo).  
 

 
 
 

 
Añadir conexión a la función de servidor securityadmin  

Al chequear esta función, los usuarios creados podrán a su vez 
crear nuevos inicios de sesión.  

 
 

En la pestaña de Servicios SQL  se muestran los n ombres de 
los distintos servidores SQL instalados. Desde aquí se monitorizan 

dichos servicios pudiéndose iniciar.  
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SALTO Service RW  
 

La versión SALTO RW Pro -Access for Service está basada en 
un servicio de Windows denominado SALTO Service RW que se 

encarga de gestionar las comunicaciones con los elementos on - line : 
CUs, editores  (las cerraduras wireless  no están incluidas en esta 

versión).  
 

Este servicio está llamado a ser el núcleo central del Software 
SALTO atendiendo a los distintos programas: Pro A ccess, PMS,é 

 

 
 

Requerimientos de Hardware y Sistema 
 
Los requerimientos de hardware y sistema del Servicio Salto 

son los siguientes:  
 

¶ Sistemas Operativos compatibles:  Microsoft Windows XP 

(SP3), Vis ta, Server 2003, Server 2008 y  Windows 7. 32 -bit or 64 -
bit. Edicion Server recom enda da, es decir, 2003 ó  2008.  

¶ Hardware mínimo : 400 MHz CPU, 512 MB RAM, tarjeta 

gráfica  de color de 800x600 de resolución y 256  colores . 

¶ Hardware recomendado : CPU de 1.0 GHz o superior,  1 GB o 
más de memoria  RAM, tarjeta gráfica de  32 -bits con resolución de 

1024x768 . 

¶ .NET framework 3.5 o superior . 

¶ Hasta  3 GB de disco duro pueden ser necesarios, 

dependiendo del tamaño del plan de cierre.  
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¶ Microsoft SQL Server 2005 or 2008 ( edición Express 
incluida ). Important e: si la base de datos de Salto fue creada 

originalmente en SQL Server 2000 y posteriormente migrada a una 

versión superior, comprobar que el nivel de compatibilidad está 
fijado a 90 o superior.  

¶ Sistema de nombres de dominio : el software Salto puede 

usar nombres de PC (en lugar de IPs fijas)par alas comunicaciones 
entre PCs.  En este sentido, se requiere de un sistema de nombres 

de dominio (Domain Name System, o DNS) para resolver 
correctamente la relación entre nombres de PC y sus 

correspondientes IPs . En caso de que no haya ningún sistema de 
nombres de dominio, ciertas aplicaciones cliente de Salto pueden 

dejar de comunicar correctamente con el Servicio Salto.  

¶ Entorno de dominio : a pesar de que no es estrictamente 
necesario, se recomienda encarecidamente el uso de entornos de 

domini o en lugar de configuraciones de grupos de trabajo, para , de 
esta manera , simplificar  significativamente la s configuraciones de 

seguridad  y permisos , consiguiendo así que la configuración del 

software Salto sea menos engorrosa y más segura . 

¶ El programa de instalación del Servicio Salto (setup.exe) 
requi ere el  MS-Windows Installer 3.1.  

 

 

Instalación 
 

La instalación se realiza desde el archivo 
SetupSALTOService.msi  y además del propio servicio, instalará una 

pequeña aplicación dedicada a su configuración para  su óptimo 
funcionamiento con RW Pro -Access.  
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Tras aceptar los términos y condiciones de la licencia, se tiene 

que elegir la carpeta de instalaci·n y pulsar sobre ñNextò para 

comenzar con esta.  
 

 
 
Una vez terminada, el bot·n ñCloseò terminar§ el proceso 

dejando el servicio instalado.  
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Este quedará reflejado en l a lista de servicios de Windows con 

el nombre SALTO Service RW.  
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Configurador del Servicio 

 
Si bien la configuración del servicio puede realizarse utilizando 

las herramientas propias del s istema operativo , el C onfigurador 

aporta una serie de opciones m ás específicas para su 
administración.  

 
El Configurador del Servicio se compone de tres pestañas 

principales:  
 

- Base de Datos  
- Puertos del Servicio  

- Propiedades del Servicio  
 

Base de datos  
 

Esta pestaña contiene la información propia a la conexión con 
la base de datos SQL.  

 

¶ Nombre de servidor  
Se trata del nombre o dirección IP de la máquina que contiene 

la base de datos (ATENCIÓN: en el caso de utilizar las versiones 
ñExpressò del servidor SQL hay que a¶adir ñ\SQLEXPRESSò a 

continuación del nombre del PC) . 
 

¶ Base de datos  
Aquí se apunta a la base de datos que se va a utilizar . 

 
¶ Serial No.  

Número de licencia del software (campo no obligatorio) .  
 

¶ Autenticación de servidor  
Aquí se define el tipo de aut enticación pudiéndose optar por 

una autenticación Windows o SQL (NOTA: La autenticación SQL 

conlleva la creaci ón de un usuario) .  
 



 
   

SALTO RW Pro-Accesséép.29 
 

 

 

 

 
¶ Test de Conexión  

Desde aquí es posible chequear la conexión con la base de 
datos . 

 
¶ Verificar Versión Bd  

La base de datos SQL  tiene que ser compatible con la versión 

del servicio . Bases de datos anteriores requieren ser actualizadas 
desde el Pro -Access para poder ser compatibles con el servicio.  

 
¶ Crear nueva base de datos  

Esta opción permite crear una base de datos nueva para po der 
ser abierta por el Pro -Access . 

 
 

Puertos del Servicio  
 

Desde aquí se abren los puertos a utilizar.  
Por un lado se define el puerto de entrada de las distintas 

aplicaciones  SALTO ï Localización del Servicio SALTO  ï mientras 
que la parte inferior  se perm ite configurar un puerto o rango de 

puertos a través del cual el Servicio SALTO se comunicará con los 

distintos perif éricos ï Detalles para la comunicación con periféricos -  
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Propiedades del Servicio  
 

Esta pantalla es similar a la ofrecida por las Propi edades del 
servicio en Windows.  

Desde aquí se puede indicar el tipo de inicio (Automático, 

Manual, Deshabilitado).  
Se visualiza también el estado del servicio, pudiéndose Iniciar 

y Detener.  
 

(*) Se recomienda utilizar  la opción de LocalSystem  para 
iniciar el Servicio . 

 

 
 
Una vez iniciado, el siguiente icono  indica que el 
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servicio está en ejecución  (Este icono se muestra también en el Pro -
Access).
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Operadores del software. Competencias  
 

Crear Base de datos NUEVA 
 
La primera vez que se abre el programa , se debe comenz ar la 

sesión como administrador . 
 

Para abrir el programa haga doble clic en el icono de acceso 
directo que encontrará en su escritorio.  

 
Verá una ventana como la de la figura 1, en la que existen 2 

campos:  

 
Nombre de usuario : escriba con letr as minúsculas admin.  

Contraseña:             la primera vez,  no es preciso escribir 
ninguna . 

 
Valide los 2 campos haciendo clic en la tecla OK.  

 

 
Figura2.  

 
Como es la primera vez que abrimos el programa, los iconos 

de la barra de herramientas aparecen desh abilitados (en color gris 
claro).  

Para que la barra de herramientas se vuelva activa, es 
necesario dar un nombre a la base de datos sobre la que vamos a 

trabajar,  
Y asignarle una ruta y directorio dentro de nuestro ordenador.  

 
¶ Pinchamos el menú desplegable   FICHERO.  

¶ Seleccionamos la opción Nueva  BD.  Figura 3  
¶ Se abrirá una ventana como la de la Figura 3.  
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Figura 2  

 

 
¶ Para abrir o crear una nueva BBDD ir a fichero/ Nueva 

BBDD. Entonces en la ventana hay que escribir por un lado el 
nombre del programa MS SQL  contra el que vamos a trabajar. En la 

casilla inferior hay que escribir el nombre de la BBDD que se quiere 
crear.  

 
¶ Se puede escribir el número de serie del software adquirido . 

 
¶ Validamos el nombre y la ubicación de la base de 

datos.(pinchamos la tecla OK)   
 

¶ Seleccionar el modo de autentificación  con el que se 
necesita trabajar, Windows o SQL.  
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Figura 4  

 
Por defecto, las BD de SALTO se crean en modo CI (Case Insensitive). 

En el caso en que el servidor SQL esté programado en CS (Case Sensitive), 
al crear una BD nueva se puede seleccionar el lenguaje y el tipo de 
sensibilidad. 
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Migración de una BBDD Access 
 

En ciertas ocasiones puede ocurrir que el cliente no necesite crear una 
BBDD nueva ya que igual quieren migrar los datos de una BBDD Access 
previamente creada. El proceso de migración de datos es muy sencillo ya que 
está automatizado. 

Para ejecutar la migración hay que ir a Fichero/Nueva BBDD/Migración 
desde Access.  Se mostrará la siguiente pantalla: 
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Entonces haciendo clic en el botón de la derecha podemos encontrar la 
BBDD Access sobre la que queremos hacer la migración. Entonces hay que 
darle el nombre a la BBDD SQL y hay que especificar el programa MS SQL 
sobre el que se va a trabajar. Una vez que todo esto se ha especificado se 
puede pulsar en el bot·n ñComenzar migraci·nò Si todo se ha especificado de 
forma correcta la migración se llevará a cabo sin problemas. 

 
 

 
 

Competencias de los operadores 
 

 
El administrador debe establecer quiénes  van a ser los 

operadores del programa , y cuáles  van a ser sus competencias, es 

decir qué opciones del menú principal podrán utilizar y cuáles  no. 
También podrá establecer co ntraseñas de acceso al programa , para 

sí mismo y para los operadores de l programa .  
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Vaya al menú desplegable HERRAMIENTAS/ OPERADORES Y 
PERMISOS/ OPER ADORES, como se ve en la figura . 

 

 
figura 5.  
 

El sistema trae dos operadores por defecto, ADMINISTRADOR. 
En la figura siguiente  pue de verse la lista de operadores , cada uno 

de ellos pertenece a un grupo con distintas competenci as.  
 

 
Figura 6  
 

 
Probablemente usted necesitará crear más operadores de 

recepción, según el número de empleados que el hotel disponga 
para esta función.  
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Para crear un operador nuevo , pulse el botón NUEVO de la 
parte inferior de la ventana. Se abrirá una v entana en blanco, como 

la de la figura  siguiente:  

 

 
Figura 7  

 
 

 
¶ Tendrá que rellenar el nombre del operador, su nombre de 

usuario (que es el que se carga al iniciar la sesión), y una 
contraseña . 

 
¶ También especifique el idioma que este operador utilizará 

para ejecutar el programa.  
 

¶ A continuación , guarde los cambios y cierre la ventana.  
 

¶ Se debe comunicar inmediatamente la contraseña al 
operador que acaba de registrar , ya que va a necesitarla para 

trabajar con la aplicación.  

 
Repita esta operación con cuan tos o peradores nuevos necesite 

crear , y verá como se va incrementando la lista de operadores.  
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Figura 8  
 

Una vez que ha creado los operadores necesarios en su 
sistema, puede cerrar esta ventana y volver al menú desplegable 

HERRAMIENTAS/ OPERADORES Y PERM ISOS/ GRUPOS DE 
OPERADORES. Aquí se pueden establecer las competencias de cada 

operador.  
 

 
Figura 9  

 
 

Los operadores que pertenecen  al grupo ADMINISTRADOR 
tienen a su disposición todas las opciones de menú del programa.  
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Si se desea que ciertos operadore s no tengan acceso a ciertas 
opciones de menú, bastará con incluir a esos operadores en otro  

grupo que no sea ADMINISTRADOR , y quitarles las opciones de 

menú que no se desea que utilicen.  
 

Las competencias de los operadores de recepción son iguales 
para to dos los miembros del grupo, todos tienen los mismos 

privilegios.  
El administrador puede crear más grupos de operadores, si lo 

estima conveniente.  
Para crear un grupo nuevo, debe hacer clic en el botón NUEVO 

de la parte inferior de esta ventana.  
 

 
Figura 1 0 

 
Para modificar las competencias de un grupo que ya existe, 

debe seleccionar este grupo de la lista (la línea se pone de color 
azul) y pulsar el botón VER DETALLES.  

Se abrirá una ventana como la de la figura 11.  
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Figura 11  

 
 

 
Para modificar las compete ncias de un grupo que ya existe , 

debe seleccionar este grupo de la lista (la línea se pone de color 
azul) y pulsar el botón VER DETALLES.  

Se abrirá una ventana como la de la figura 11.  
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Figura 11  
 

 
¶ En esta ventana el administrador puede añadi r o quitar 

opciones de programa , haciendo clic con el rat·n en las ñcheck 

boxesò que aparecen a la izquierda de cada opci·n. Cuando la 
opción está marcada, quiere decir que aparecerá como opción de 

menú activa para el operador que maneje el program a. Si la opción 
no e stá marcada , quiere decir que no aparecerá como opción de 

menú activa para un operador  de este grupo.  
 

¶ El administrador debe guardar los cambios cuando termine 
de añadir o quitar opciones de menú para los operadores de 

recepción.  
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IMPORTAR DESDE UNA BD SALTO (Merging) 

 

Con la herramienta de importación de base de datos, se pueden juntar 
varias bases de datos en una sola. 

La opción de departamental deberá estar deshabilitada en la base de 
datos original y todos los componentes deberán transferirse al departamento 
general. 

La BD de destino puede tener uno o varios departamentos. Al momento 
de la importación, es posible seleccionar el departamento general o cualquier 
otro departamento previamente creado. 

 

 Origen de la DB 
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Al presionar en ñImportar de una BD SALTOò la ventana 
mostrada arriba aparecer á.  

Rellene el campo con el ORIGEN de la BD (1) y su NOMBRE 

(2).  
 

 

 

Seleccione el tipo de autentificación, Windows o SQL (1), 

mostrado arriba.  
Finalmente seleccione el departamento donde los datos 

importados serán ubicados . Si en la BD de destino solo existe un 

depart ament o, seleccione el General.  
Entonces, haga clic en ñComenzarò. 

 
 

Versión de la BD inválida 

 

En el caso en el que la DB de origen no tenga la misma versión que la 
de destino, el mensaje de arriba aparecerá. 

Para solucionarlo, deberá abrir la BD original con un programa SALTO 
utilizado con la BD de destino. Entonces, repita el proceso y presione en 
Comenzar. 
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NOTAS importantes 

 

El código de SISTEMA de la BD de origen no se mantendrá, el código 
de sistema será el de la BD de destino. Las puertas que han sido importadas 
deberán ser reinicializadas desde la nueva BD así como también se deberán 
re editar las llaves de los usuarios importados. 

 
Está opción de importar e unificar bases de datos, no estará visible por 

defecto. Para activarla, de debe escribir _/d al final de la línea de destino en la 
acceso directo como se muestra arriba (1) 
[...HAMSForService_SQL.exe"_/d] 
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Exportar  
 

 
 

Para exportar datos de la BBDD a otro fichero tipo txt.,  xls  
 

Debemos ir al menú despegable FICHERO/ 
EXPORTAR/IMPORTAR / EXPORTAR.  

 
Una vez seleccionada la opción nos aparecerá una ventana de 

confirmación tras pulsar  aparecerá  ventana de 
selección: (Fig.1)  

 
 

 
 

(Fig. 1)  

 
En esta ventana comenzamos dando un n ombre y descripción 

al archivo, seguidamente elegimos qué queremos exportar: 
Usuarios, Puertas, Grupos y/o Zonas. En la siguiente casilla 

debemos seleccionar el tipo de fichero al que queramos exportar los 
datos: txt, xls y/o html. Una vez seleccionado el tipo de archivo, 
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seleccionamos el fichero al que queramos exportar los datos. Una 

vez completada la ventana, pulsamos . Aparecerá la 

siguiente pantalla: (Fig. 2)  
 

 
 
(Fig. 2)  

 
En esta ventana debemos seleccionar los campos que 

queramos exportar y su orden . Pulsamos  para añadir campos y 

 para retirar los que no nos interesen. Utilizamos las flechas  y 

 para alterar el orden de los campos. Una vez realizada toda la 

selección, pulsamos . Nos aparecerá la siguiente 

ventana de confirmación: (Fig. 3)  
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(Fig. 3)  

 

Una vez confirmados todos los datos pulsamos . 

Podemos guardar la configuración personal de exportación para 

futuras aplicaciones pulsando . 
 

Una vez completada la exportación, el software nos mostrará 
la siguiente ventana: (Fig. 4).  
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(Fig. 4 )  
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Operador administrador.  
 
 

Es misión del administrador  (o administradores) diseñar el 
plan de cierre inicial para la instalación y editar las tarjetas que 

darán acceso a los empleados a las distintas zonas y puertas . 
Para explicar cómo se utiliza el  software SALTO RW , en este 

manual, se va a realizar un plan de cierre hipotético que puede 
servir como ejemplo para ilustrar el método general .  

 

En principio, cabe destacar que , básicamente se pueden 

realizar todas las operaciones con los iconos  de la ba rra de 
herramientas. (E xcepto los datos estrictamente relativos al hotel). 

Se pueden ir definiendo los parámetros en cualquier orden, aunque 
se recomienda segui r el que aparece a continuación :  

 
 

1.  puertas  
2.  zonas  

3.  horarios  
4.  periodos  

5.  calendarios  
6.  cambio horario  

7.  n ivel de acceso s de usuarios  

8.  I Locker  
9.  Usuarios y asignación de sus llaves  

10.  Utilizar el PPD  
 

 
Primero definiremo s las puertas de la instalación . Después 

agruparemos las puertas por zonas, y definiremos los usuarios del 
sistema.  Agruparemos estos usuarios en conjuntos para después 

ganar tiempo a la hora de definir sus accesos.  
 

También es necesario definir los horarios, periodos y 
calendarios, antes de pasar la información al PPD para la 

inicialización de las puertas.  (Excepto para lectores murales On line, 
que pueden ser inicializados desde el ordenador de control, 

directamente.)  
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Puertas  
 
 

Con esta opción de menú vamos a crear una lista de las 
puertas que tienen control de a cceso en nuestra instalación. (T anto 

escudos electrónicos como lectores  murales) pero que no son las 

habitaciones de los clientes.  
Hacemos clic con el ratón en el icono de la barra de 

herramientas que representa a las puertas:  
Si es la prim era vez que abrimos esta opción , la lista de 

puertas estará vacía.  
 

 

 
Figura 22  

 
 

¶ Pinchamos en el botón llamado NUEVO para añadir una 
primera puerta a la lista.  
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¶ En la ventana que se abrirá veremos una serie de campos 

que iremos rellenando. (A excepción de los usuarios, que no 

podemos especificar porque todavía no se han definido)  
 

¶ Escribim os el nombre de nuestra primera puerta.  
 

Después vamos a establecer las características de esta puerta:  
 

ADMITIR LLAVES EXPIRADAS  
 

Las puertas se pueden programar para admitir llaves que 
lleven expiradas una cantidad específica de días. Esto se podría usa r 

en puertas offline de baja seguridad que se encuentren antes que 
algún actualizador SVN. Permitiría a los usuarios tener acceso a un 

actualizador para actualizar su llave.  
Esta programación puede ir de 0 a 255 días.  

 

 
Figura 23  

 
 

¶ En el campo TIEMPO DE A PERTURA se especifica el tiempo 
que transcurre desde que un usuario abre la puerta hasta que ésta 

queda otra vez cerrada por el sistema electrónico. Por defecto, este 
tiempo es de 10 segundos.  
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¶ En el campo TIEMPO AMPLIADO DE APERTURA se especifica 
un tiemp o de apertura más dilatado, especial para usuarios con 

discapacidades físicas o psíquicas. Por defecto, este tiempo es de 20 

segundos.  
 

¶ Es posible configurar Husos  Horarias Geográfico s para evitar 
conflictos horarios en instalaciones que se encuentren en d iferentes 

Husos Horario s y compartan la misma base de datos. Puede suceder 
en pa íses donde existen vario s husos horario s como en Estados 

Unidos, Canadá, Rusia o Australia. También puede suceder , por 
ejemplo,  entre diferentes países como Reino Unido y Alema nia si 

comparten la misma base de datos.  
Para el sistema de SALTO es importante usar adecuadamente 

los períodos temporizados en los puntos de acceso según su zona 
geográfica, como también es para los usuarios usar los horarios 

programados con relación al á rea geográfica donde se encuentren.  
Primeramente, la función debe ser activada en las Opciones 

Generales, pestaña General;  

 

 
 

Al activarse la función de múltiples Husos horario s, es 
necesario seleccionar  una Zona Horaria as í como la diferencia 

respecto al  GMT. 
Si es necesario, e s posible crear más Husos  horarias en el 

menú Datos/Zonas Horarias.  
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Pulsando ñNuevoò se podr§n crear nuevo s Husos Horarios. 

Estos se pueden crear manualmente especificando el GMT y las 
horas de cambio horario. También es posible  utilizar el Huso horario 

oficial pulsando el bot·n ñCopiar deò. Ah² podr§ seleccionar cualquier 
Huso horario de la lista.  

 

 
 

Al seleccionar un Huso Horario, las fechas de cambio horario 
se pueden habilitar y configurar de las dos formas siguientes:  

- Selec cionando la regla de DST estándar . 
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- Días de DST fijos: seleccionando en el calendario los dos 

días del cambio para que este se efectúe automáticamente.  

 
 

En cuanto los diferentes H usos horarios han sido creados 
podrán ser asignados a los puntos de acceso u bicados 

geográficamente en diferentes  zonas horarias . 
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¶ En el campo MODO DE APERTURA especificaremos en qué 
modo va a trabajar la cerradura electrónica. Se puede escoger uno 

de los cuatro disponibles:  

 
1.  Standard: la cerradura sólo se abrirá mediante el empleo 

de una tarjeta autorizada, dentro de su horario autorizado.  
 

2.  Paso:  la cerradura estará abierta para cualquier usuario que 
desee entrar. No es preciso presentar ninguna tarjeta autorizada. 

Para poner el escudo en este modo de funcionamiento, es neces ario 
insertar una tarjeta autorizada y al mismo tiempo, mantener bajada 

la manilla interior. Repetir esta operación cancelará el modo paso.  
 

3.  Paso temporizado:  el modo de funcionamiento aquí es el 
mismo que en el apartado anterior, con la diferencia de que sólo se 

puede poner la cerradura en paso dentro de un intervalo de tiempo 
determinado, llamado PERIODO. Si se escoge este modo, le 

asignaremos uno de los varios periodos disponibles, sabiendo que 

luego es preciso definir dicho periodo, mediante la herramie nta 
PERIODO, de la barra de herramientas. (Se explica más adelante)  

 
4.  Apertura automática:  Semejante al modo anterior, pero 

con la diferencia de que la puerta se pone en paso 
automáticamente, sin que sea necesaria la intervención de un 

usuario. Para este mo do de funcionamiento también es preciso 
elegir un periodo de tiempo, que luego definiremos con la 

herramienta PERIODO.    
 

5.  Toggle:  En este modo presentando una llave válida el 
escudo se quedará abierto sin necesidad de bajar la manilla. La 

siguiente llave válida volverá a dejar el escudo cerrado.  
 

6.  Toggle Temporizado:  Este modo de funcionamiento es 

igual salvo que hay un periodo de tiempo definido en el que el 
escudo funciona de esta forma.  

 
7.  Apertura automática+office: La forma de trabajar es 

igual a la de a pertura automática salvo que en la franja fuera del 
periodo de apertura está en modo office.  

 
8.  Solo teclado:  Cuando tenemos un teclado conectado al 

lector podemos configurar la apertura de tal forma que por medio de 
un código la puerta se abra. El código es  único y por tanto común 

para todos los usuarios. Este código se crea en la ventana de 
puertas para cada puerta.  
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9.  Teclado temporizado:  Igual que el anterior pero en este 
caso en un rango de tiempo especificado. Fuera de este tiempo solo 

se podrá abrir la pu erta con la llave.  

 
10.  Llave+PIN:  Para poder abrir la puerta además de 

presentar la llave el usuario ha de insertar su código personal. El 
código personal se debe crear en la ventana de usuario para cada 

usuario.  
 

11.  Llave +PIN temporizado:  Igual que el caso ante rior 
pero en un intervalo de tiempo establecido. Fuera de este periodo 

habrá que presentar la llave para poder abrir la puerta.  
 

12.  Salida deja abierta (requiere la activación en 
opciones generales del parámetro  ñexit leaves openò): La 

cerradura queda abierta  al accionarse la manilla interior.  
 

 

 
 
El tiempo de puerta abierta es infinito por defecto pero puede 

ser  temporizado en minutos desde la pesta¶a ñpuertaò dentro de 

ñHerramientas/Configuraci·n/Opciones generalesò (ver figura 
siguiente).  
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13.  Toggle + Ex it leaves open: se trata de una 

combinación de estos dos modos. La entrada con tarjeta  funciona en 
modo Toggle (alternancia entre apertura y cierre) mientras que la 

manilla interior responderá al Exit leaves open.  

      
¶ La caja titulada ZONAS indica a qué conjunto de puertas 

pertenece la puerta en cuestión que estamos definiendo ahora. Esta 
caja permanecerá en blanco hasta que se definan las zonas.  

 
¶ En la parte i nferior izquierda de la ventana , se ven unas 

flechas que nos servirán para pasar directamente a la puerta  
inmediatamente anterior o posterior (< >) o bien, ir  a la puerta  

primera o última de la lista.  
 

¶ En la parte derecha de la ventana se ve una caja titulada 
ACCESO POR PARTE DE... USUARIOS. Aquí aparecerán los usuarios 

con acceso a esta puerta, c uando hayamos definido los usuarios.  
 

¶ La caja titulada ACCESO POR PARTE DE...  NIVEL DE 

ACCESOS, también presentará los nivel es de acceso s de usuarios 
con acceso a esta puerta, cuando se hayan definido los nivel es de 

acceso s de usuarios. (Más adelante)  
 

¶ Ant i-pass  back: Es la opción a través de la cual un usuario 
no puede pasar 2 veces por la misma puerta hasta que haya salido 

por la puerta de salida. Esta opción permite evitar que diferentes 
usuarios puedan entrar utilizando la misma llave.  

 
¶ En el control de  accesos de salto el anti -pass  back también 

se puede configurar con escudos offline. La característica  anti -pass  
back va escrita en la llave del usuario.  

 
¶ Se tiene que activar la opción anti -pass  back en esta 

puerta. Si se trata de una puerta Online se sup one que hay un lector 
mural a la entrada y otro para salir. Mientras que si se trata de un 

escudo offline hay que especificar la ruta del antipassback. De tal 

forma que podemos seleccionar si es hacia fuera o hacia ad entro. 
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Por seguridad la opción a nti -pass back solo es posible para regular 
la entrada no así la salida.  

 

¶ Para que la función a nti -pass  back quede configurada es 
necesario también activar esta opción en la ficha de usuario.  

 
¶ AUDITAR EN LLAVES , esta opción se tiene que activar si 

qu eremos que el registro de por dó nde han estado los usuarios 
quede registrado en la llave. Esto solo es posible para el personal  

del hotel. Además también tenemos que activar esta opción en la 
ficha del usuario.  

 
¶ CALENDARIO , se puede seleccionar cual es el calendario 

sob re el que trabaje un escudo determinado. Esto es especialmente 
útil cuando tenemos instalaciones en diferentes zonas geográficas 

donde cada uno de los escudos se basa en calendarios diferentes.  
 

¶ AUDITOR APERTURA INTERNA DE MANILLA  permite 

controlar mediant e el auditor de cerradura la salida del usuario 
mediante el giro de manilla interna.  

 
 

 

¶ La opción INHIBIR AUDITOR EN CERRADURA permite 

deshabilitar la memorización de los eventos de apertura en los 
puntos de acceso. Ningún evento se registrará en la memor ia del 

dispositivo  al presentar una llave. Al activarse esta opción, será 
necesario actualizar la puerta con el PPD.  
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Para que esta función aparezca en la lista de puertas es 
necesario activar el par§metro ñPERMITIR INHIBICIčN DEL 

AUDITORò en las opciones generales, pestaña Puertas.  

 
¶ Las prestaciones  online solo están disponibles en PA 

Connected o superior.  
 

¶ Cuando hayamos termi nado la definición de la puerta , 
guardamos los cambios y podemos pasar a definir la siguiente 

puerta pulsando el botón +.  
 

 
Figura 24  

 
Al terminar de definir todas las puertas de nuestra instalación, 

podemos tener una lista de puertas como la siguiente:  
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Figura 25  

 
 

¶ Cuando tenemos esta ventana activa , y queremos ver las 
características de una puerta  en concreto, lo que tenemos  que 

hacer es seleccionar dicha puerta y pinchar en el botón  VER 
DETALLES. 

 

¶ Si por error , hemos introducido una puerta en la lista que 
no debería aparecer, simplemente la seleccionamos y pinchamos en 

el botón ELIMINAR.  
 

¶ En la parte superior de la lista se  puede ver una caja 
llama da ORDENADO POR. Pinchando aquí , es posible cambiar el 

orden en que aparecen las puer tas , de manera que aparezcan 
ordenadas por nombre o por estado de las pilas, o por modo de 

apertura.  
 

¶ El botón IMPRIMIR se puede utilizar para obt ener un 
informe en papel de la lista de puertas. Se puede escoger entre 

imprimir toda la lista de puertas o sólo los detalles relativos a una 
puerta en particular.  

 
 

Limitar el Acceso de Usuarios  
 

El software SALTO permite definir una cantidad máxima de 

usuarios individuales que puede abrir una cierta puerta.  
Para poder hacerlo, debe activarse el Parámetro Avanzado 

LIMITED_USER_ACCESS:  
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Este Parámetro Avanzado activará una nueva opción en la 

venta de configuración de las Puertas, la cual permitirá al ope rador 
del sistema definir cuantos usuarios pueden asignarse 

individualmente para abrir la puerta:  
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En el caso que el operador exceda la cantidad de usuarios 
especificada en esta opción, el software le avisará de ello cuando los 

cambios vayan a ser guard ados:  

 

 
 
NOTA IMPORTANTE: Esta función solo limita la cantidad de 

usuarios que pueden ser asignados individualmente en la ventana de 
configuración de la puerta para que puedan abrirla, pero no limita la 

cantidad total de gente que pueda abrir dicha puerta , por el hecho de 

poder acceder a una zona que tiene esa misma puerta incluida, o por 
pertenecer a una nivel de acceso que puede abrir esa puerta.  

 
 

 

Zonas  
 

 
En este apartado vamos a explicar cómo se crea la lista de 

zonas. Una zona es un conjunto de puer tas que se han agrupado 
siguiendo un criterio práctico, por ejemplo, primer piso del edificio, 

segundo piso, etc...  
 

Es importante tener en cuenta que para que un cliente 

pueda entrar en una puerta que no es su habitación, es 
necesario que la puerta esté i ncluida en una zona.  
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En la barra de herramientas, pinchamos en el icono de ZONAS . 

Se abrirá una ventana como la siguiente:  
 

 

 
Figura 26  

 

 
¶ Pinchamos en el botón llamado NUEVO para crear la 

primera zona de la lista.  
 

¶ Se abrirá una ventana en blanco como l a siguiente:  
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Figura 27  

 
¶ Primero escriba un nombre para la zona, que sea 

representativo.  
 

¶ En el campo DESCRIPCIÓN puede incluir una explicación 
del criterio que agrupa estas puertas.  

 

¶ El check box ZONA BAJA se modificará únicamente en 
caso de necesitarse  más de 96 zonas. Las zonas se diferencian en 

ALTAS y BAJAS en función de la forma en que están se almacenan 
en la memoria del escudo. Se pueden crear 96 zonas bajas y 928 

altas  teniendo en cuenta que una cerradura puede pertenecer 
únicamente a 96 zonas ba jas y 20 zonas altas. Una vez cerrada la 

ventana no se podrá modificar el estatus de la zona.  
 

¶ La caja titulada PUERTAS QUE PERTENECEN A ESTA 
ZONA sirve para elaborar el conjunto de puertas que integra la zona. 

Haga clic con el ratón en el botón +/ -  para v isualizar la lista de 
puertas y escoger las que pertenezcan a esta zona.  

 



 
   

SALTO RW Pro-Accesséép.66 
 

 

 

 

 
Figura 28  
 

¶ Seleccione con el ratón la puerta que quiera meter en el 

conjunto de esta zona, y después pulse la flecha amarilla que indica 
la columna de la derecha.  

 
¶ La puerta selecc ionada aparecerá en la columna de la 

derecha como integrante de la zona.  
 

 
Figura 29  
 

¶ Repetimos esta operación con cuantas puertas queramos 
que pertenezcan a esta zona.  
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¶ Cuando esté co mpleta la columna de la derecha , según el 
criterio de selección de esta  zona, pulsamos el botón OK.  

 

¶ Ahora , el conjunto de puertas que integran la zona, 
aparecerá en la caja de abajo a la izquierda, en la ventana de 

detalles de la zona.  
 

¶ La caja titulada CON ACCESO POR PARTE DE,,, USUARIOS 
, está en blanco porque todavía no h emos definido los usuarios. 

Cuando los definamos, se puede utilizar esta caja para especificar 
qué usuarios tienen acceso a esta zona. (y con qué horario).  

 
¶ La caja titulada CON ACCESO POR PARTE DE... GRUPOS 

tiene un funcionamiento análogo, sólo que en vez  de asignar los 
accesos a la zona in dividualmente, lo hacemos por nivel de accesos , 

con lo cual , se gana tiempo.  
 

 

¶ Una vez que hemos cumplimentado todos los campos de 
la ventana de detalles de esta zona, guardamos los cambios.  

 

 
Figura 30  

 
¶ Pulsando el b otón + podemos pasar a la siguiente ventana 

de detalles, para ir definiendo así todas las zonas de nuestra 
instalación.  

 
En este ejemplo, se ha definido una zona que engloba las 2 

puertas que dan a la piscina. Los clientes de la primera pla nta 

tendrán acce so a la piscina , pero los clientes de la segunda planta 
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no lo tendrán. Esto hace que cada nivel de acceso  de clientes esté 
diferenciado por un régimen de alojamiento diferente.  

 

 
Figura 31  
 

 
 

¶ Al final , podemos tener una lista de zonas como la que se 
ve a  continuación:  

 
 

 
 
Figura 32  
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¶ Si, por error hemos creado una zona que no debería 
existir, bastará con seleccionarla con el ratón y pulsar el botón 

ELIMINAR .  

 
¶ Si después de haber guardado los cambios , queremos ver 

los detalles de una zona de la lista, la  seleccionamos con el ratón y 
pulsamos el botón VER DETALLES.  

 
¶ Si queremos seleccionar una zona de la lista , sin utilizar 

el ratón, también se pueden usar las flechas que aparecen en la 
parte superior izquierda de esta ventana <> , para avanzar al 

siguien te elemento de la lista, al anterior, o bien, ir directamente al 
elemento último o primero de la lista.  

 
¶ La caja titulada ORDENADO POR sirve para ordenar la lista 

de zonas alfabéticamente , por nombre de zona , o bien por 
descripción de la misma.  

 

¶ El botón  imprimir se puede utilizar para obtener un 
informe en papel de la lista de zonas. Se puede escoger entre 

imprimir todas las zonas de la lista o sólo los de talles de una zona 
en particular.  

 
 

 
 

Salidas  
 
Es posible conectar una Unidad de control a una pla ca de 

extensión de relés. De esta forma un usuario o huésped podrá 
activar uno o varios relés en función de los permisos en su tarjeta. 

En nuestro ejemplo los huéspedes del segundo piso podrán activar 

los relés que activan el segundo piso y piso cero pero no así el 
primer piso por ejemplo.  

En nuestro caso podríamos tener 2 ascensores y los 
huéspedes del segundo piso tendrían acceso  a las mismas áreas, 

por lo que las salidas relativas a cada ascensor son las mismas, 
Salida 1=Piso 1, Salida 2=Piso 2 y Salid a 3=Piso cero.  

Hay que crear tantas salidas en el software como rel és 
queramos controlar y esas salidas se pueden asignar a usuarios o 

nivel de acceso s de clientes de la misma forma que se asignan las 
zonas. Es importante tener en cuenta que para que un us uario 

pueda activar un relé de una CU ha de tener acceso al lector 
conectado a esa CU.  
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En el siguiente ejemplo vamos a crear 3 salidas para la placa 
de extensión de relés.  

La primera salida será el primer piso(para los ascensores 1 y 

2) y la segunda salid a será para el segundo piso(ascensores 1 y 2). 
Hay un lector mural conectado a cada Unidad de control.  

Para llevar a cabo nuestro ejemplo vamos a Datos/Lista de 
salidas:  

 

 
 
Aquí se pueden definir los diferentes relés de la placa de 

extensión de relés y configurar el uso de los relés.  
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Es importante recordar los números que se asignan a cada 
relé ya que estos se asignan por medio de las salidas. En nuestro 

ejemplo la salida 1 se relaciona con el relé 1 de la placa de 
extensión de relés. En la ventana se puede escribir el nombre y 

descripción y finalmente salvar los cambios.  
Una vez que ya hemos creado la lista de salidas podremos 

asignarlos a los usuarios o nivel de acceso s de clientes de la misma 

forma que asignamos las zonas. Es importante no olvidar  asignar a 
esos usuarios accesos a los lectores murales conectados en las 

unidades de control donde las placas de relés se han conectado.  
 

Salidas automáticas 
 
Si queremos que algunas de las salidas trabajen en apertura  

automática en un periodo determina do necesitaremos asignar este 
periodo a las salidas de cada puerta. Para ello hay que ir a la 

ventana de puertas y en la ventana salidas automáticas añadir las 
salidas y seleccionar los periodos.  
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En la ventana salidas automáticas:  

 

 
 

Añadir las sali das y seleccionar los periodos en los cuales esas 
salidas se deben activar de forma automática.  

Importante: El máximo de salidas automáticas es 4.  
 

 

 

Periodos.  
 

 
Los periodos son intervalos de tiempo que van asociados con 

los escudos electrónicos ( a dif erencia de los horarios, que van 
asociados con las personas). Un periodo sirve para determinar el 

espacio de tiempo dentro del cual una cerradura trabajará en un 
modo especial ï paso temporizado, apertura automática.  
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Si cuando usted definió las puertas , puso un modo de trabajo 
temporizado para alguna de ellas, ahora tendrá que definir aquí el 

intervalo de tiempo correspondiente a esa puerta .  

 
 

 
 

Figura 33  
 
 

¶ Hacemos clic en el icono de periodos de la barra de 

herramientas. Se abrirá una ventana como la d e la figura superior.  
 

¶ Ponemos un nombre al Periodo , y le asignamos un color 
representativo.  

 
¶ En la descripción, resulta útil escribir a qué puerta 

corresponde el periodo que vamos a definir.  
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Figura 34  
 

 

¶ El intervalo de tiemp o se define utilizando e l ratón . Haga 
clic con el ratón sobre el cursor deslizante superior y arrástrelo para 

establecer el inicio del intervalo.  
 

¶ Haga clic con el ratón sobre el cursor deslizante inferior 

para establecer el final del intervalo. La máxima precisión para el 
tiempo  es de 10 minutos.  

 
¶ Después tendrá que especificar en qué días de la semana 

se va a aplicar este periodo. También se puede concretar si el 
periodo va a funcionar en días festivos o especiales. (este dato está 

relacionado con el calendario 0, ya que en él s e determina qué días 
son festivos o especiales con respecto a los periodos).  

 
¶ Si el periodo que estamos defini endo tiene varios 

subintervalos , utilizaremos las líneas que sean necesarias para su 
definición.  

 
¶ Al terminar de definir el periodo, guardamos los  cambios y 

podemos definir más periodos, si es que son necesarios en nuestro 

sistema.  
 

¶ El botón IMPRIMIR se puede utilizar para obtener un 
informe en papel de la lista de periodos. Usted puede escoger entre 

imprimir todos los periodos de la lista o sólo lo s detalles relativos a 
un periodo en particular.  



 
   

SALTO RW Pro-Accesséép.75 
 

 

 

 

 
¶ Recuerde asignar el periodo a su puerta correspondiente, 

si no lo hizo con anterioridad. Para ello, vaya a PUERTAS y  

 
seleccione la puerta que tiene un periodo. Pulse el botón VER 

DETALLES y verá que el pe riodo definido por usted aparece en la 
lista de periodos disponibles. Asigne dicho periodo a la puerta y 

guarde los cambios.  
 

 

 
 

Figura 35  
 

 

 
 

Horarios.  
 

 
Los horarios son intervalos de tiempo que pertenecen a las 

personas (a diferencia de los periodos  que pertenecen a las 

puertas). Horario es el tiempo  dentro del cual, un usuario concreto 
tiene acceso a una determinada puerta o zona.  

 
¶ Para definir los horarios, pulsar el icono de HORARIOS de 

la barra de herramientas.  
 

¶ Se abrirá una ventana en blanco , como la que viene a 
continuación.  
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Figura 36  

 
 

¶ Escribimos el nombre de nuestro primer horario y le 
asignamos un color.  

 
¶ En la descripción, resulta útil escribir el nombre de la 

persona o nivel de acceso  al que corresponde este horario.  

 
¶ Para la defini ción del horario, seguimos el mismo 

procedimiento que para el caso de los periodos, explicado en el 
apartado anterior.  

 
¶ No olvide concretar qué días de la semana tendrán el 

horario en vigor, así como si el horario será válido en días festivos o 
especiales.  Para especificar estos días, basta con pulsar en el 

cuadrado correspondiente con el ratón.  
 

¶ El botón IMPRIMIR sirve para obtener un informe en papel 
de la lista de horarios. Se puede escoger entre imprimir toda la lista 

de horarios o sólo los detalles rel ativos a un horario en particular.  
 

¶ Una vez terminado de definir el horario, guarde los 

cambios y pase a definir más horarios distintos para otros usuarios o 
nivel de acceso s de usuarios.  
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Figura 37  

 
 

¶ No olvide asignar el horario a su usuario o nivel d e acceso , 
más adelante se explica cómo se hace, en la definición de los 

usuarios y nivel de acceso s de usuarios.  
 

 
 

 

Calendarios.  
 

 
El rango de calendarios va de 0 a 255 y puede asignarse tanto 

para usuarios como para escudos.  
 

¶ Para los escudos los calen darios se usan cuando estos van 
a trabajar con modos temporizados . Por lo cual se debe definir en 

qué  días se aplican estos periodos.  
 

¶ De la misma forma son utilizados por los usuarios , para 
definir en qué días se aplican sus horarios de acceso.  

 
 

Para def inir nuestros calendarios , simplemente hay que pulsar 
el icono de calendarios en la barra de herramientas.  
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Figura 38  

 
 

¶ Se abrirá una ventana como la de la figura superior. 
podemos dar un nombre a nuestro primer calendario y una 

descripción, para saber a qué corresponde.  
 

¶ Se recomienda definir el calendario para el año en vigor y 
para el año siguiente si es posible. Para pasar al año siguiente basta 

con pulsar la flecha roja de la parte superior de la ventana, que 
indica hacia la derecha.  

 
¶ Hay 4 categorí as de días: normal, festivo, especial 1 y 

especial 2.  

 
¶ Se puede marcar un conjunto de días del calendario 

utilizando el ratón y arrastrándolo mientras se mantiene pulsado el 
botón derecho.  

 
¶ A continuación pulse el cuadrado de la parte inferior que 

represen ta el tipo de día que se quiere asignar a ese conjunto, y 
verá como los días seleccionados cambian de color de acuerdo con 

su selección.  
 

¶ Es importante recordar que el hecho de que un usuario 
tenga acceso a una puerta en día festivo o de vacaciones, no 

dep ende sólo del calendario sino también de que el horario de dicho 
usuario haya sido habilitado en días festivos o de vacaciones.  
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¶ El botón IMPRIMIR sirve para obtener un informe en papel 
de la lista de calendarios .Se puede escoger entre imprimir toda la 

lista de calendarios o sólo los detalles relativos a un calendario en 

particular. El tipo de día se puede reconocer por una pequeña letra , 
F para Festivos, E para días especiales y N para días normales.  

 
¶ Cuando haya terminado de definir el calendario , pued e 

tener algo parecido a la figura inferior:  
 

 
 

Figura 39  
 

 
¶ Guarde los cambios al terminar de definir el calendario y 

pase a definir el siguiente calendario, si su instalación lo necesita.  
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Figura 40  

 
¶ No olvide asignar los calendarios a sus usuarios , más 

adelante se explica esta operación , en la definición de usuarios y 
nivel de acceso s de usuarios.  

 
 

 
 

Cambio horario.  
 
 

Las siglas DST vienen del inglés y significan Daylight Saving 
Time , es decir cambio horario que se realiza con vistas a conseguir 

un ahorro energético al optimizar el aprovechamiento de la luz solar.  

 
Este cambio se suele realizar poco después de los equinoccios 

de primavera y otoño, adelantando el reloj en el primero y 
atrasándolo en el segundo.  

 
Los escudos electrónicos de Salto re alizan el  cambio horario 

automáticamente , si así se establece desde el software.  
 

Pulse el icono DST de la barra de herramientas y verá una 
ventana como la siguiente:  
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Figura 41  

 
 

¶ Usted puede habilitar o no, el cambio horario mediante la 
ñcheck boxò HABILITAR DST que aparece en la esquina inferior 

izquierda de la ventana.  
 

¶ También puede cambiar el día y la hora en que se realiza 
dicho cambio mediante las flechas DÍA y HORA que aparecen en la 

esquina inferior derecha de la ventana.  
 

¶ Si usted cambia el dí a del cambio horario, el símbolo que 
lo representa se moverá en el calendario de acuerdo con su 

elección.  
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Figura 42  
 

 
¶ También se puede planificar el cambio horario para el año 

siguiente, si lo desea. Pulse la flecha roja (derecha) de la parte 
superior  de la ventana para pasar al año siguiente.  

 
¶ Guarde los cambios cuando haya establecido los 

parámetros adecuados para su cambio horario.  

 
¶ Se recomienda habilitar el cambio horario automático, ya 

que si no lo habilita por software, tendrá que hacer una 
actu alización con el PPD de todas las puertas de su instalación, en el 

día previsto para dicho cambio horario.  
 

 
Lista de salidas: utilización de DESCONECTADORES  

 
Es posible utilizar desconectadores de luz mediante el uso de 

las salidas.  
Para ello basta con as ignar al usuario deseado una de las 

salidas (o las 2) disponibles en el menú de salidas.  La salida 900 
activará el relé1 y la salida 901 el relé2.  
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El desconectador se crea como una puerta m ás, configurando 
únicamente  el nombre a asignar (el resto de p arámetros no serán 

enviados).  
 

 
 

Cambios temporales automáticos 
 
En esta nueva versión de software se pueden planificar 

cambios automáticos en los modos de apertura en las CUs. A 
diferencia de los modos de apertura que hemos dispuesto hasta el 

momento los  cambios automáticos permiten a las CUs modificar sus 
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modos de apertura en diferentes intervalos de tiempo. Por ejemplo, 
de 00:00H a 08:00H Modo paso, de 08:00H a 18:00H apertura 

automática y de 18:00 a 24:00 modo estándar.  

Es decir un cambio automático es  un intervalo de tiempo en el 
cual la CU trabaja en diferentes modos de apertura definidos 

previamente por el usuario. Por tanto los parámetros que definen un 
cambio automático son: Hora de comienzo, Hora final y Modo de 

apertura. En un día cualquiera (Nor mal, Fiesta, Especial1 y 
Especial2) se pueden planificar hasta 8 cambios automáticos. Para 

permitir diferentes combinaciones el software agrupa los diferentes 
tipos de días (con sus cambios automáticos asociados) en 256 

tablas.  
En resumen, la BBDD de Salto  incluye 256 tablas de cambios 

automáticos donde a su vez cada tabla contiene 10 tipos de días (De 
Lunes a Domingo, Fiesta, Especial1 y Especial2) y cada tipo de día a 

su vez puede contener hasta 8 cambios automáticos.  
En cuanto al interface gráfico el men ú Datos/Periodo de 

tiemposémuestra ahora 2 subopciones llamadas periodos y cambios 

automáticos como se puede ver en el figura siguiente:  

 

Figura1: Acceso a la ventana de cambios automáticos a través del menú principal.  

En la figura de abajo (Fig2) se mues tra la ventana que permite 

establecer los cambios automáticos. En esta ventana se pueden 
modificar los cambios automáticos de una tabla y tipo de día(a 

través del botón +/ - ) como se muestra en la figura3. También es 
posible copiar cambios automáticos de un  día a otro(a través del 

bot·n ó=ô) como se puede observar en la figura 4 o incluso copiar 
toda la tabla en otra (a trav®s del bot·n ó=Copiaô) como se muestra 
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en la figura 5. Finalmente se puede hacer que una CU trabaje con 
cambios automáticos como se pued e ver en la figura 6.  

  

Figura 2: Ventana de cambios automáticos.  

 

Figura 3: Modificación de cambios automáticos de una tabla dada y día tipo (botón 
ó+/-ô). 
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Figura 4: Especificación de la tabla y día tipo desde el cual se quiere que se copien 
los camb ios autom§ticos (bot·n ó=ô). 

 

Figura 5: Especificación de la tabla origen y tabla destino para que los cambios 
autom§ticos sean copiados (bot·n ó= Copiaô). 

 

Figura 6: Hacer que una CU trabaje en modo de cambios automáticos.  
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Los Cambios Automáticos incluy en también un modo especial 
de funcionamiento de cerradura que solo puede activarse en este 

menú, llamado Regla de Dos -Personas. Cuando se selecciona este 

modo de funcionamiento, la puerta solo puede abrirse cuando dos 
personas con acceso válido presentan sus tarjetas una detrás de otra 

en el dispositivo SALTO que controla el acceso a través de la puerta.  
 

Este modo de funcionamiento por lo tanto solo puede activarse 
en las cerraduras a través de los Cambios Automáticos.  

Como puede verse en los dibujos que viene a continuación, la 
Regla de Dos -Personas está incluida en la lista de modos de los 

Cambios Automáticos:  
 

 
 
Una vez el Cambio Automático seleccionado se ha configurado, 

debe elegirse en la configuración de la Puerta, junto con la Tabla 
correspondien te:  

 

 
 
NOTA: Este modo de funcionamiento debe estar disponible 

también en el firmware del dispositivo al que se quiera asignar. 
Confirmar por favor la compatibilidad con su contacto de SALTO 

habitual.  
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Niveles de Acceso  
 

 
Conviene recordar que los ñusuariosò son los miembros de la 

plantilla del hotel, nunca los clientes.  
Los niveles de acceso son nivel de acceso s que podemos 

definir, los cuales engloban a una cierta cantidad de usuarios que 
tienen algo en común: Por ejemplo, podemos agrupar a los usua rios 

por su empleo u ocupación, ya que profesionales de un mismo 
trabajo suelen tener accesos y horarios comunes.  

 
Haga clic en el icono de NIVELES  DE ACCESSO DE USUARIOS 

en la barra de herramientas.  
 

Se abrirá una ventana como ésta:  
 

 
Figura 43  
 

 
¶ Como t odavía no hemos creado ningún nivel de acceso, la 

lista está vacía.  
 

¶ Para crear el primer nivel de acceso, hay que hacer clic en 

el botón NUEVO.  
 

¶ Se abrirá una ventana como la que se ve a continuación:  
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Figura 44  

 
 

¶ Primero escribimos el nombre de este n ivel de acceso, y 
debajo una descripción que explique la característica que define al 

nivel de acceso.  
 

¶ Como todavía no hemos definido los usuarios, no podemos 
establecer qué personas pertenecen al nivel de acceso, pero 

podemos fijar los niveles o accesos del grupo.  
 

¶ En la ventana llamada ñContenido del nivel de accesoò, 

pulsamos el botón con el símbolo +/ -  para asignar zonas, puertas o 
salidas al nivel de acceso . 

 
¶ Si una persona debe pertenecer a varios niveles de acceso 

se puede proceder de varias maneras , 
1/ En la ficha del nivel de acceso, Figura 44, se añade el 

usuario usando el botón +/ - , en cada uno de los niveles de acceso a 
los que el usuario debe pertenecer.  

2/ En los accesos del usuario, situado en la ficha del usuario, 
se pueden añadir los difere ntes niveles de acceso previamente 

creados, a los accesos del usuario, como se ve en la figura 44b.  
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Por otra parte el usuario también podrá tener acceso a puertas 
independientemente de los niveles de acceso.  

 

 
Figura 44b  

 
 

 
Figura 45  
 

¶ Tenemos que pasar a  la columna de la derecha, las zonas, 
puertas o salidas a las que van a tener acceso las personas con este 

nivel de acceso.  
 

¶ Si por error hemos incluido una zona, puerta o salida, la 

seleccionamos y pulsamos la flecha amarilla hacia la izquierda, para 
devo lver el acceso a la columna de la izquierda.  

 
¶ Las dobles flechas amarillas hacen la misma función que 

las flechas sencillas, pero trasladan todos los usuarios de la columna 
de origen a la columna de destino en un clic.  

 
¶ Podemos especificar qué acceso tiene n permitido los 

integrantes del nivel de acceso, pulsando el botón con el símbolo 
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+/ -  y también podemos especificar horarios para el nivel de acceso, 
pulsando el botón que tiene el símbolo de un reloj.  

 

¶ El hecho de dar acceso a un nivel de acceso, implica que 
cada persona de ese nivel de acceso  puede entrar a cada una de las 

puertas de la zona, por las puertas individuales o tenga acceso a las 
salidas.  

 

 
Figura 46  

 
 

En la ventana de accesos aparece una pestaña titulada 
PUERTAS y otra titulada SALIDAS. Esta s funcionan de la  misma 

manera que la caja ZONAS, pero en vez de asignar accesos por 
zonas, lo hacemos por puertas individuales. Esta opción se puede 

utilizar para alguna puerta suelta, pero en general se recomienda 
gestionar el acceso por zonas para ahor rar tiempo y espacio de 

memoria. Las salidas permitirán activar los relés a los que se tenga 

acceso.  
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Figura 47  

 
 

¶ Cuando haya concretado todas las características del nivel 
de acceso de usuarios, guarde los cambios y puede pasar a definir el 

siguiente n ivel pulsando el botón +.  
 

¶ En el ejemplo de la figura 48, se ha establecido un horario 

para el personal de limpieza. Al asignar las zonas en las que puede 
entrar el nivel de acceso , podemos también asignarles el horario 

utilizando el botón que tiene el sím bolo de un reloj haciendo sobre 
clic sobre él.  

 
¶ Si no se asigna ningún horario para el acceso de un nivel 

de acceso a una zona, o puerta, el sistema establece por defecto 
que dicho nivel de acceso tiene un acceso de 24 horas.  
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Figura 48  

 
 

¶ Al final, tend rá una lista de niveles de acceso de usuarios 
como la siguiente:  

 

 
Figura 49  
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¶ Si hemos creado un nivel de acceso por error y lo 
queremos eliminar, lo seleccionamos y pulsamos el botón BORRAR.  

 

¶ Si en un momento dado, queremos ver los detalles de un 
nivel de acceso de la lista, bastará con seleccionar dicho nivel y 

pulsar el botón VER DETALLES.  
 

¶ Otra manera de seleccionar un nivel de acceso de la lista 
es utilizando las flechas |< < > >| que aparecen en la parte 

superior izquierda de la ventana, en vez del ratón.  
 

¶ La caja que aparece en la parte superior titulada 
ORDENAR POR sirve para ordenar alfabéticamente la lista de niveles 

de acceso de usuarios, por nombre o por descripción.  
 

¶ El botón IMPRIMIR puede utilizarse para obtener un 
informe en papel de la lis ta de niveles de acceso de usuarios. Se 

puede escoger entre imprimir toda la lista o sólo los detalles 

relativos a un nivel de acceso de usuarios en particular.  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Lista de Usuarios  
 

 
En este apartado vamos a definir las características de los 

usuarios de nuestra instalación. Se definen como usuarios los 
miembros de la plantilla del hotel pero no se consideran usuarios a 

los clientes  ya que estos son cambiantes.  
 

Pulsamos con el ratón el icono USUARIOS  de la barra de 
herramientas.  

 
Se abrirá un a ventana como la siguiente:  
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Figura 47  
 

 
¶ Como es la primera vez que abrimos la lista de usuarios, la lista 

está vacía.  
 

¶ Pulse el botón llamado NUEVO para crear el primer usuario.  

 
¶ Se abrirá una ventana como la siguiente:  
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Figura 48  

 

¶ En primer lugar , escribimos el nombre y apellido de nuestro 
primer usuario.  

En el caso en que más de una persona tenga el mismo nombre 
en la misma instalación o base de datos , será necesario definir 

la composición del identificador de cada usuario. Para hacerlo, 
vaya a Her ramientas/ Configuración/ Opciones generales y la 

pestaña Usuarios , verá la imagen siguiente . 
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Como se muestra en la imagen de arriba, el ID de usuario se 
puede componer con la información de varios campos como;  

1/ TITLE  
2/ FIRST NAME  

3/ LAST NAME  
4/ GPF1  

5/ GPF2  
6/ GPF3  

7/ EXT USER ID  

I.E. User ID= GPF1 or User ID= GPF1+LAST NAME+EXT USER 
ID.  

 
¶ Este parámetro INHIBIT_USER_NAME_CHANGE=1 elimina la 

posibilidad de que un operador pueda cambiar el nombre de un 
usuario una vez que su llave haya sido graba da. Esto evita que se 
puedan generar registros falsos en el auditor de cerraduras. Si por 

alguna razón es necesario un cambio de nombre, se deberá crear un 
nuevo usuario y volver a grabar otra llave. De esta manera se 

mantendrá la integridad del auditor de  cerraduras.  
Para activarlo, es necesario ir a la pesta¶a ñAvanzadoò de las 
opciones generales.  

 
¶ Podemos asignar un calendario a nuestro primer usuario, según 

los calendarios que hemos definido anteriormente.  
 

¶ Hay que especificar a qué nivel de acceso  de usuarios pertenece 
esta persona. Como antes hemos creado los nivel es de acceso s 

de usuarios, ahora tenemos que seleccionar a cuál de ellos 

pertenece.  
 

¶ Vemos un a ñcasilla ò titulad a UTILIZAR TIEMPO AMPLIADO DE 
APERTURA. Marcaremos est e ñcasilla ò si nuestro usuario es 

minusválido.  
 

¶ La ñcasilla ò titulada VENCER PRIVACIDAD s·lo debe marcarse 
para un usuario que tenga el privilegio de entr ar en una 
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habitación de cliente , a pesar de que éste haya cerrado la 
palanca de privacidad desde dentro.  

 

¶ La ñcasilla ò titulada PONER EN PASO puede marcarse para 
aquellos usuarios que deban poner en paso manualmente las 

puertas que vayan a trabajar en este modo.  
 

¶ La ñCasilla de selecci·nò titulada USAR ANTI PASS BACK 
podemos seleccionar si el usuario tendrá el modo anti  pass  back  

activado o no. El modo anti  pass  back, no permitirá al usuario 
volver a entrar por una puerta si no se ha pasado por la puerta 

de salida antes. Tanto la puerta de entrada y de salida tienen 
que estar relacionadas y configuradas como ñentradaò y 

ñsalidaò. 
Por defecto, una persona SIEMPRE puede salir.  

Para más detalles sobre el funcionamiento del anti  pass  back, 
diríjase a la página 34 de este mismo manual.  

 

 
 

Al hacer una lectura de la tarjeta y pulsando sobre el botón de 
contenido (ñContent>>ò) tendremos acceso a la siguiente 

pantalla.  
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Si la opción de Anti  pass  back está siendo utilizada se mostrará 

la información presente en la tarjeta (acceso de entrada en este 

caso) con la fecha y hora en la que se ha pasado por el primer 
acceso.  

 
¶ En la esquina infe rior izquierda , se ve la caja titulada ESTADO 

DE LA LLAVE. En esta caja aparecerán las características de la 
tarjeta asignada a este usuario, cuando se realice la asignación 

de tarjetas a los usuarios.  
 

Actualización de clave de teclado a través de SVN 
 

A las puertas que estén funcionando en modo Solo Teclado, se 

les puede cambiar el código automáticamente cuando un 
usuario con acceso a esa puerta presente su tarjeta.  

 
Esta opción es muy útil en puertas que dan acceso a 

Dormitorios, donde una gran rotación de usuarios requiere el 
cambio del código cada cierto tiempo, y así evitar problemas de 

seguridad.  
 



 
   

SALTO RW Pro-Accesséép.100 
 

 

 

 

 
 

Para tener ésta opción disponible, deberá activarse el 

parámetro DORM_KEYPAD=1 en el menú de Opciones 

Generales, en la pestaña Avanzado.  
 

 
 

Este parámet ro activar§ la opci·n ñPuerta de Dormitorioò en la 
ventana de configuración de los usuarios. Cuando una de las 

puertas de dormitorio es seleccionada en esta opción, el usuario 
(o usuarios) podrá(n) ser capaces de cambiar el código en dicha 

puerta.  
 








































































































































































































































































































































